
Обзор платформы

Перед вами пошаговое руководство по работе с нашей образовательной платформой.
Здесь Вы найдете описание всех ключевых функций: от первого входа и регистрации до
обучения, получения наград и общения с коллегами.

Наша цель – чтобы Вы могли уверенно ориентироваться в системе и использовать её
максимально эффективно.

I. Авторизация и регистрация

Первый шаг – это вход в систему. Если у вас уже есть учетная запись:

 На стартовой странице выберите кнопку «Войти».
 Введите логин или адрес электронной почты.
 Введите пароль и подтвердите вход.

Если при попытке входа Вы увидели уведомление о блокировке, откройте раздел
«Справка», где собраны возможные причины и способы решения. Если самостоятельно
устранить проблему не получится, свяжитесь с технической поддержкой.

Если Вы впервые на платформе:

 Нажмите кнопку регистрации «Ещё нет аккаунта?»
 В форме укажите уникальный логин, надежный пароль и действующую электронную

почту.
 После заполнения формы вы получите письмо. Перейдите по ссылке из письма –

ваш аккаунт будет активирован.

1– Справка
2 - Регистрация



Если вы забыли пароль, используйте функцию восстановления через почту. На указанный
адрес придет письмо с инструкциями.

II. Дашборд и навигация по интерфейсу

Чтобы упростить знакомство с интерфейсом, при первом посещении некоторых страниц
автоматически запускается интерактивный тур. Он помогает быстрее понять, где искать
нужные инструменты.

После входа Вы попадаете на Дашборд – это главная страница вашего личного
кабинета.

На Дашборде отображается:

1. Список текущих курсов
2. Основные показатели вашего прогресса
3. График активности

Основные элементы интерфейса:

4. Левая часть экрана – меню навигации по разделам платформы.

В правом верхнем углу:

5. Аватар – это быстрый доступ к профилю и настройкам.
6. Кнопка повтора тура – возможность еще раз пройти ознакомительный

тур.
7. Уведомления – это все системные сообщения, оповещения от

администраторов и преподавателей.
8. Переключение темы интерфейса – светлая или темная.



III. Основные разделы платформы

В разделе «Обучение» хранится вся информация о вашем текущем курсе:

 Структура программы
 Доступные материалы
 Сроки прохождения
 Ваш текущий статус обучения

В разделе «Мои курсы» собраны все курсы, которые когда-либо входили в ваше
обучение: пройденные, текущие («Идет обучение») и предстоящие.



В «Профиле» происходит управление личной информацией пользователя:

1. Редактирование личных данных
2. Изменение пароля и электронной почты (через подтверждение)
3. Настройка интерфейса
4. Параметры безопасности
5. Просмотр и скачивание сертификатов

Также каждому пользователю присваивается роль (№6 на картинке). От неё зависят права
доступа – например, возможности проходить курсы, создавать материалы или управлять
другими пользователями.

В разделе «Награды» отображаются ваши достижения:

1. Награды за выполнение заданий
2. Монеты опыта, которые накапливаются за активность.

Каждый пользователь может сравнить свои результаты по различным критериям с другими
участниками в рейтинге. Более подробно о системе лояльности можно узнать в справке.



Раздел «Сообщения» предусматривает встроенный мессенджер для общения внутри
платформы. Доступны разные форматы чатов:

 Общие чаты
 Групповые чаты с преподавателем
 Личные сообщения («тет-а-тет»)

При необходимости можно открыть полноэкранный режим, нажав кнопку «Открыть на всю
страницу» в нижней части экрана.

При переходе на конкретный чат для перехода в полноэкранный режим нажмите «Войти в
комнату».

Также системе доступен поиск других пользователей и добавление их в список друзей для
оптимизации коммуникации и обучения.



В разделе «Курсы» собран каталог всех образовательных
программ. Для каждой программы указаны:

1. Описание
2. Категория
3. Длительность
4. Формат обучения
5. Документ, который вы получаете по завершении.
6. Если вы зачислены на курс – кнопка перехода будет активна.

Для некоторых курсов предусмотрена запись по кодовой фразе. Её выдает ответственное
лицо.

IV. Помощь и поддержка

Если вас возникли вопросы, откройте раздел «Помощь». Там собраны способы
обратиться в службу поддержки, контактные телефоны и адреса для связи.



Поздравляем! Теперь вы знакомы с основными возможностями платформы:
регистрацией, навигацией, обучением, общением и системой наград.

Эти знания помогут вам быстрее адаптироваться, сосредоточиться на содержании и
работать в системе уверенно и продуктивно.

Желаем вам успешного обучения и новых достижений!


